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MANGFOLDIGHEDSINDSATSEN NOMINE-
RET TIL MIA PRISEN 2011

1l MIAPRISEN 201

Institut for Menneskerettigheder som star bag MIA-prisen, har nomineret Region
Midtjylland til den prestigefyldte MIA pris 2011. Laes mere i dette nummer af nyheds-
brev fra mangfoldighedsindsatsen i Region Midtjylland

Nyhedsbrev nr. 12 vedr. Mangfoldighedsindsatsen i Region Midtjylland, omtaler den-
ne gang en ny patientinformationsfilm pa flere sprog, nyt om ligestilling. Herudover
er der beskrevet en raekke forestdende kursusaktiviteter og aktuelle konferencer.

Mangfoldighedskonsulenten tilbyder konsulentbistand til regionens arbejdspladser,
institutioner eller stabe, som gnsker at udvikle personalepolitiske tiltag inden for
Mangfoldighedsindsatsens tre fokusomrader; ligestilling, etnisk ligestilling og handi-
cap. Der kan endvidere ydes radgivning ved rekruttering og fastholdelse af uden-
landsk arbejdskraft og afholdelse af kurser og temadage.

Mangfoldighedskonsulenten kan ogsa deltage i arbejdspladsarrangementer af mere
generel art, f.eks. med opleeg til et MEDudvalg, en ledelsesgruppe eller en kreds af
medarbejderrepreesentanter. Mangfoldighedskonsulenten kan ogsa yde radgivning
ved telefonisk henvendelse. Konsulentbistanden er vederlagsfri.

Se mere pa Koncern HRs hjemmeside, hvor man ogsa kan finde de tidligere nyheds-
breve: www.rm.dk/vial3150.html

Mangfoldighedsindsatsten Toplederboard vedr. Ligestilling Kurser og konferencer
nomineret til MIA-prisen  Mangfoldighed CSR Vejledning for vejledere
2011 Patientinformation Hgjtidskalender 2011

Seminar om danskuddannelse

Regionshuset
Viborg
Koncern HR



»» Mangfoldighedsindsatsen nomineret til pris

| 2007 modtog MidtVask MIA-prisen for sit store arbejde med mangfoldighed, nu er
Region Midtjyllands overordnede mangfoldighedsindsats nomineret til prisuddelin-

gen 2011.

L miAPRISEN 20

Mangfoldighedsindsatsen i Region Midtjylland blev vedtaget af regionsradet den 20.
april 2009.

Mangfoldighedsindsatsen skal medvirke til at styrke Region Midtjylland som en
attraktiv, mangfoldig og rummelig arbejdsplads

Mangfoldighedsindsatsen har tre hovedindsatsomrader; ligestilling, etniske ligestil-
ling og handicapomradet, men fokusere ogsa pa arbejdet med CSR og udviklingen af
indsatsen i forhold til det rummelige arbejdsmarked. Mangfoldighedsindsatsen er
teet knyttet til arbejdet med Det Sociale Kapitel som bl.a. arbejder med fraveer og

naerveer, samt fastholdelse.

"Pa vegne af mangfoldighedsindsatsen er jeg selvfalgelig meget stolt af at vaere
nomineret til prisen”. Det er et skulderklap til de mange ledere og medarbejdere,
samt HR- afdelinger og eksempelvis hospitalsafdelinger rundt i regionen, som bak-
ker op om mangfoldighedsindsatsen.

Et eksempel er Billeddiagnostisk afdeling (BDA) pa Regionshospitalet Viborg.

Foto: Rebekka Wetter
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»» Toplederboard om mangfoldighed

REGION MIDTJYLLAND DELTAGER I INTEGRATIONSMINISTERIETS TOPLEDER-
BOARD OM FORRETNINGSDREVET MANGFOLDIGHED

Direktgr Lars Hansson er udpeget til at deltage i Integrationsministeriets topleder-
board vedr. strategisk ledelse af mangfoldighed. En raekke topchefer fra offentlige
og private virksomheder deltager i toplederboardet for at inspirere hinanden og an-
dre virksomheder til at arbejdet strategisk med mangfoldighedsledelse. Samtidig
med at toplederboardet mgdes til en reekke dialogmgder, deltager mangfoldigheds-
konsulenten i en HR-konsulentgruppe for at understgtte arbejdet i toplederboardet,
og inspirere HR-konsulenter til at arbejde med forretningsdrevet mangfoldighed.

Direktgr Lars Hansson er til dagligt direktgr i Region Midtjylland med seerligt ansvar
for Regional Udvikling og Koncern HR og er bl.a. formand for en fglgegruppe vedr.
mangfoldighedsindsatsen og Det Sociale Kapitel.

Lars Hansson og de gvrige ledere i Integrationsministeriets toplederboard skal hver
isaer udarbejde en ledelseshistorie om mangfoldighedsarbejdet i egen organisation.
Lars Hansson gnsker at Region Midtjylland fremadrettet fokusere pa fglgende ind-
satsomrader

e Region Midtjylland gnsker at udnytte mangfoldighedspotentialet

e Region Midtjylland gnsker at fremme innovation gennem mangfoldighed

e Region Midtjylland gnsker at udvikle arbejdet med CSR (Corporate Social Re-

sponsibility).

Laes mere om mangfoldighedsindsatsen www.hr.rm.dk
Laes mere om Region Midtjyllands arbejde med innovation www.midtlab.dk
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» P Ligestillingskampagnen - skift job nu!
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P »Ligestillingsredeggrelsen 2011 og handlingsplan

Region Midtjylland skal som landets gvrige regioner og kommuner indgive ligestil-
lingsredeggrelse i 2011. Redeggrelsen skal indgives i november 2011. | forbindelse
med redeggrelsen har ministeriet udgivet en perspektiv - og handlingsplan for lige-
stillingsarbejdet i Danmark. Laes mere pa: www.lige.dk
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» P> CSR - social klausuler

| et tidligere nummer af nyhedsbrevet fra mangfoldighedsindsatsen, har vi beskaef-
tiget os med CSR tiltag i regionen. Et af de seneste initiativer i reekken af CSR tiltag,
er arbejdet med at beskrive anvendelsen af sociale klausuler i forbindelse med ny-
byggeriet af hospitalet ved Ggdstrup, sammenlaegningen af Arhus Sygehus og Skej-
by samt udbygningen af Regionshospitalet Viborg, Skive.

Regionsradet har i den forbindelse gnsket, at der i forbindelse med udbud af regio-
nale opgaver stilles krav til leverandgrerne, hvorefter de forpligter sig til at tilbyde et
antal lzerlinge-/praktikpladser i firmaet.

Forretningsudvalget for Region Midtjylland traf pa mgde den 9. august 2010 falgen-
de beslutning:

-"at der udarbejdes administrative retningslinjer til brug for vurderingen af, hvornar
de sociale klausuler kan anvendes”.

En arbejdsgruppe er nu ved at undersgge forholdene omkring anvendelse af sociale
klausuler, i arbejdsgruppen deltager bl.a. mangfoldighedskonsulenten.

"En social klausul er et krav i en udbudskontrakt om, at den, der vinder opgaven, skal

patage sig en na@rmere angivet social forpligtelse. For eksempel at ansaette et be-
stemt antal medarbejdere pa scerlige vilkar eller at formulere en etnisk ligestillings-
politik. Formalet med sociale klausuler er bl.a. at gare arbejdsmarkedet mere rum-
meligt.

@konomi- og Erhvervsministeriet og Konkurrencestyrelsen har udarbejdet en vej-
ledning om sociale hensyn, na@rmere oplysninger om arbejdet med sociale klausuler
kan rettes til mangfoldighedskonsulent Anders K. Kristensen pa tIf.: 5127 0740 eller
bygningschef Klavs Bjerre tIf.:8728 5460
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PATIENTINFORMATIONSFILM

Region Midtjyllands netvaerk vedr. patientkommunikation har produceret en informations-
film om at veere indlagt pa et dansk hospital. En vigtig malgruppe for filmen er herboende
personer med anden etnisk herkomst end dansk, men filmen kan ogsa anvendes hvis perso-
nalet oplever et behov for at informere andre patientgrupper, om det at veere indlagt pa et
hospital.
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Informationsfilmen vil medvirke til at opfylde Den Danske Kvalitets standard 2.1.4. om "at
der skal foreligger retningslinjer for, hvordan afdelingen forholder sig til religiose og kultu-
relle behov”. Filmen kommer nydanske patienter og pargrende i mgde ved at informere om
bl.a. uskrevne regler og forventninger, men ogsa andre borgere som for fgrste gang hen-
vender sig til hospitalet.

Illustration: Mark Film

Filmen er lavet som en animationsfilm, sa den ikke fremstiller et specifikt hospital eller spe-
cifikke personer. Filmen findes pa flere andre sprog. Der udarbejdes ligeledes et skriftligt
stgttemateriale til brug for at udbrede kendskabet til filmen.

Se mere pa www.patient.rm.dk
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»» Kurser og konference

Kulturkursus for sundhedsprofessionelle
“Gesundheit, santé, zdravlje, sanatate”

Ny kultur er spaendende, nar man rejser rundt. Ser nye ting og smager andet end
vanligt. Men kultur er eller kan ogsa vare en barriere, nar man ikke fuldt forstar hin-
anden. Sproget er en ting, men der er sa meget mere. Mgdet med det fremmede,
med andre skikke og andre forstaelser af verden, er bade udfordrende, frustrerende
og spandende. Men det er desuden ogsa hverdagen pa mange hospitalsafdelinger.
Her er det ikke ferie og forngjelse, men smerter, liv og dgd, der skal kommunikeres
om. Koncern HR, Efter- og videreuddannelse udbyder her i foraret et kursus for alle,
som arbejder indenfor sundhedsvassenet i regionen og som her mgder patienter
med anden etnisk og kulturel baggrund end dansk.

Malet for kurset, er at deltagerne ud fra egen praksis vil tilegne sig en stgrre forsta-
else for de kulturelle aspekter, som influerer pa relationen mellem dem og deres pa-
tienter med anden baggrund. Derved kan personalet bidrage med at skabe Igsninger
pa de problemer, som opstar i det faglige arbejde med patienterne. Pa kurset vil
man bl.a. komme ind pa muligheden for tolkebistand samt pa religigse og kulturelle
forhold.

Temadagen tager udgangspunkt i deltagernes praksis, hvorfor kursisterne opfor-
dres til inden kursusdagen at finde en case eller en oplevet haendelse med en pati-
ent med anden etnisk baggrund.

Kurset er gratis, da det finansieres via mangfoldighedspuljen. Det afholdes den
11. maj i henholdsvis Holstebro og Aarhus. Tilmeldingsfristen er den 15. april. En
afdeling kan ogsa rekvirere et kursus ved at kontakte Koncern HR.

Bag kurset star mangfoldighedskonsulent Anders K. Kristensen og journalist og for-
fatter Mette Breinholdt.

Se mere om kurset og program pa hjemmesiden:
https://rm.plan2learn.dk/KursusValg.aspx?id=187
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Mette Breinholdt er forfatter til bogen Sundhedsprofessionelle i en multikulturel verden. Se mere pa www.sst.dk
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KONFERENCE
- modtagelse og fastholdelse af udenlandske vidensmedarbejdere

Klinisk foto, Skopet

En forudsaetning for fortsat vaekst og udvikling i Region Midtjylland er, at vi kan
tiltraekke og fastholde den forngdne arbejdskraft med de rette kompetencer og
kvalifikationer!

Derfor igangsatte Vaekstforum og regionsradet en indsats med formalet at bidrage
til udvidelsen af arbejdsstyrken i regionen. Indsatsen, som er mangesidet og massiv,
indeholder blandt andet en tildeling af 42 mio. kroner til projektet "Modtagelse og
fastholdelse af udenlandsk arbejdskraft”.

Pa konferencen om modtagelse og fastholdelse af udenlandsk arbejdskraft praesen-
teres nogle af de mange tiltag, der er igangsat under projektet, og som har veeret
medvirkende til, at regionen har sat sig i farersaedet, nar det kommer til at:

1. Lette virksomhedernes modtagelse og integration af udenlandsk arbejdskraft
2. Understgtte og udvikle den offentlige modtagelse og integration af den uden-
landske arbejdskraft i lokalsamfundet

De syv konsortier vil vaere repraesenteret pa konferencen, hvor de vil forteelle om
nogle af deres mange tiltag i projektet.

Konferencen afholdes den 31. marts 2011. kl. 11.00 - 14.45

Sted: Danisco A/S, Edwin Rahrs Vej 38, 8220 Brabrand, Aarhus

Tilmelding og neermere oplysninger se hjemmesiden:
http://www.rm.dk/regional+udvikling
EN VEJLEDNING TIL VEJLEDERE

Mangfoldighedsindsatsen har gennem en arraekke stgttet arbejdet med "vejledning
til uddannelsessggende med anden etniske baggrund”. Et aktionsforskningsprojekt
pa Regionshospitalet Viborg, Skive.
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Baggrunden for projektet er, at antallet af uddannelsessggende med anden etnisk
baggrund er steget markant pa begge uddannelser og at vejlederne har gnsket
hjeelp til at tackle de paedagogiske udfordringer, det indebaerer. De uddannelsess@-
gende oplever det ofte vanskeligt at gennemfgre og besta praktikuddannelsen, og
derfor er formalet med projektet at udvikle et lzeringsmiljg, der dels stgtter de ud-
dannelsessggende i at gennemfgre og besta praktikuddannelsen og dels motiverer
dem til at sgge job pa hospitalet som faerdiguddannede. Desuden skal projektet
medvirke til at hospitalet som helhed kvalificeres til at Igse sin opgave i et multikul-
turelt samfund.

Spgrgsmal til projektet kan rettes til:

Karen Marie Lund
e-mail: karen.marie.lund@viborg.rm.dk

Elsebeth Larsen
e-mail: elsebeth.larsen@viborg.rm.dk

Vejledningen er udarbejdet i forbindelse med et aktionsforskningsprojekt med fokus
pa udvikling af laeringsmiljget for sygeplejestuderende og social- og

sundhedselever med anden etnisk baggrund end dansk pa Regionshospitalet Viborg,
Skive.

Laes om projektet pa: www.regionshospitalet-viborg.dk/afdelinger/hr-afdeling

Udgivelsen er finansieret af Mangfoldighedsindsatsen, Region Midtjylland.
Kalender med fokus pa kulturelle og religigse hgjtider 2011
Nar din kollega tilhgrer en anden trosretning eller en speciel religion, sa er der hjzelp

at hente i forstaelsen af hinanden og maske som en hjzlp til at tilrettelaegge vagt-
planen.
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Man kan ogsa rekvirere et eksemplar af kalenderen ved at kontakte mangfoldig-
hedskonsulenten. Kalenderen kan ogsa findes pa Koncern HRs hjemmeside:
http://www.rm.dk/files/Regionshuset/HR-
afdelingen/Mangfoldighed/Hgjtidskalender/Hgjtidskalender_2011.pdf

Metoder i danskundervisningen - seminartilbud!

Region Midtjylland sgsatte for et ar siden et stort sprog- og videreuddannelsespro-
jekt for udenlandske leeger under navnet YLVA — Yngre Laegers Videreuddannelses-
aktiviteter for udenlandske laeger — med fokus pa sprog, kommunikation og hospi-
talskultur.

Projektet har veeret et samarbejde mellem Arhus Universitetshospital, Arhus Syge-
hus, Regionshospitalet Viborg, Leegeforeningen i Region Midtjylland, konsulentvirk-
somheden Inside Denmark, Sprogcenter Viborg, Leerdansk Arhus og Region Midtjyl-
land. Sprogcenter Viborg og Laerdansk i Arhus modtog i den forbindelse EU's sprog-
pris i september 2010.

Der har endvidere veeret afholdt en del mindre forlgb pa regionens gvrige hospitaler,
bl.a. i Horsens og Silkeborg.

| samarbejde med Sprogcenter MIDT har vi besluttet at afholde et seminar om gode
modeller og metoder i danskundervisninger for ansatte i sundhedsvaesnet.

Seminaret afholdes den 9. maj 2011, kl. 09.00 — 15.00
Seminaret holdes i Silkeborg, ved Sprogcenter Midt.

Neermere oplysninger om tilmelding og program kan rekvireres ved Kaare Holst
Sprogcenter Midt pa tif. 76 25 99 16
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